Klachtenafhandeling Haagse Schaakvereniging — HSV

HSV behandelt klachten omtrent Sociale Veiligheid volgens de Meldcode Grensoverschrijdend
Gedrag in de Sport van het Centrum Veilige Sport. Dit document is beschikbaar bij het bestuur en
opvraagbaar.

In het kort hieronder:

1. Melder gaat naar de Vertrouwenscontactpersoon. Deze biedt een luisterend oor en
bespreekt met de melder of vervolgstappen nodig/gewenst zijn en welke dat kunnen zijn.

Of:

2. Melder gaat rechtstreeks (of via de Vertrouwenscontactpersoon) naar het bestuur.

a.

b
c.
d.
e

Of:

Bestuur neemt kennis van het incident.

Bestuur bepaalt het handelingskader.

Bestuur voert hoor- en wederhoor gesprekken.

Bestuur weegt het incident en grensoverschrijdend gedrag af.
Bestuur weegt de meldplicht en opvolging af.

Bij bovenstaande stappen kan de hulplijn van Centrum Veilige Sport worden
ingeschakeld.

3. Vrijwilligers/Begeleiders melden bij bestuur eigen vereniging.

Of:

4. Bestuur meldt bij Vertrouwens(contact)persoon sportbond.

Of:

5. Alle partijen kunnen direct melden bij Vertrouwens(contact)persoon sportbond.

Of:

6. Alle partijen kunnen rechtstreeks melden bij het Centrum Veilige Sport.

Of:

7. Alle partijen kunnen rechtstreeks melden bij het Instituut Sportrechtspraak (ISR).

Bij noodsituaties wordt direct contact gezocht met de politie en eventueel aangifte gedaan.
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